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Vorwort

Sich online mit Familie, Freunden und Bekannten austauschen, sich über aktuelle Themen 
informieren oder sich an gesellschaftlichen Diskussionen und Prozessen beteiligen: Es ist 
inzwischen klar, dass gesellschaftliche Teilhabe digitale Kompetenzen voraussetzt. Dies gilt 
insbesondere für Menschen, die mit Sinnes- und Mobilitätsbeeinträchtigungen leben: Eine 
sichere und souveräne Nutzung digitaler Medien und Geräte kann für eine selbstständige und 
selbstbestimmte Gestaltung des Lebensalltags sorgen. 

Um die vielfältigen Chancen der Digitalisierung für Menschen mit Beeinträchtigungen 
verständlich und erlebbar zu machen, bietet der Digital-Kompass vielfältige Angebote. Eines 
davon ist die Erstellung von barrierefreien Materialien, die zum Erwerb und in der Vermittlung 
von digitalen Kompetenzen genutzt werden können. Weitere Informationen zum Projekt gibt 
es unter: www.digital-kompass.de 
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Partner

Das bis Juli 2025 laufende Projekt setzt auf eine Zusammenarbeit mit:

dem Deutschen Blinden- und Sehbehindertenverband e. V., dem Deutschen 
Schwerhörigenbund e. V., der Verbraucher Initiative e. V. sowie der Universität Vechta. 
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Was ist Instagram?

Instagram gehört, ebenso wie Facebook, X (ehemals 
Twitter), TikTok und ähnliche Plattformen, zu den sozialen 
Netzwerken. Es handelt sich um eine kostenlose Plattform 
zum Teilen von Bildern und Kurzvideos. 

Heute gehört Instagram mit über einer Milliarde aktiver 
Nutzerinnen und Nutzer zu den beliebtesten sozialen 

Netzwerken weltweit. Die Einfachheit und Benutzerfreundlichkeit der App trugen zu ihrer 
schnellen Verbreitung bei.

Die meisten Menschen nutzen Instagram, um sich mit Freunden oder Gleichgesinnten 
auszutauschen. Aufgrund der großen Reichweite haben auch Firmen, Institutionen oder 
Marken und sogenannte Influencer Instagram als Instrument für ihre Werbebotschaften 
entdeckt.
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Die App herunterladen

Öffnen Sie den Play Store 
oder App Store.

Geben Sie in das Suchfeld das Wort 
„Instagram“ ein.

Wenn es erscheint, drücken Sie links 
unten, unter dem Instagram-Symbol, 
auf die blaue „Installieren“-Taste. Das 
Programm wird auf Ihrem Smartphone 
installiert.

Nach der Installation finden Sie das 
Symbol der Instagram-App auf dem 
Display Ihres Handys.
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Die Anmeldung

Wenn Sie das Programm nach dem 
Download öffnen, erscheint der 
Startbildschirm. Im unteren Drittel 
tippen Sie auf „Neues Konto erstel-
len“. Sie können sich mit Ihrer Han-
dynummer oder Ihrer E-Mail-Adres-
se anmelden. Diese Daten werden 
nicht veröffentlicht, sondern dienen 
als Hilfe, wenn Sie Ihr Passwort ver-
gessen haben sollten.

An die gewählte Option wird dann 
ein sechsstelliger Code gesandt, der 
in das Eingabefeld eingegeben wer-
den muss.
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Die Anmeldung

Im nächsten Schritt muss nun ein Passwort erstellt 
werden. Entweder erstellen Sie selber eines oder 
nutzen den Passwort-Generator Ihres Smartphones 
(sofern vorhanden). Ein starkes Passwort ist schwer 
zu erraten und deshalb sicher. Wählen Sie ein 
starkes Passwort mit Nummern und Sonderzeichen. 
Sonderzeichen sind etwa „#“ oder „@“.

Bestätigen Sie mit „Weiter“.

Im nächsten Schritt tragen Sie bitte Ihr Geburtsdatum 
ein. Dies dient dem Jugendschutz und es wird nicht 
veröffentlicht.
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Die Anmeldung

Tragen Sie nun Ihren vollständigen Namen ein und 
bestätigen Sie mit „Weiter“. 

In der folgenden Ansicht können Sie nun Ihren 
Benutzernamen erstellen. Ein erster Vorschlag 
von Instagram steht bereits im Eingabefeld. Sagt 
Ihnen dieser zu, bestätigen Sie ihn mit Anklicken der 
„Weiter“-Taste. 

Möchten Sie einen anderen Namen nutzen, geben Sie 
ihn in das Eingabefeld ein. Ist dieser Name noch nicht 
durch jemand anderen belegt, erscheint ein grüner 
Haken. Ansonsten werden Ihnen Alternativen zu 
Ihrem Wunschnamen vorgeschlagen.
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Die Anmeldung

Im nächsten Schritt erscheinen nun die 
Nutzungsbedingungen von Instagram. Sie werden 
kurz umschrieben. Will man Näheres erfahren, muss 
man die blau geschriebenen Links anklicken. Dann 
öffnen sich die ausführlichen Bedingungen und 
Richtlinien.

Wenn Sie damit einverstanden sind, tippen Sie auf 
„Ich stimme zu“. 

Ohne Ihre Zustimmung kann das Konto nicht erstellt 
werden.
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Die Anmeldung

Im folgenden Schritt können Sie Ihrem Konto nun ein 
Profilbild hinzufügen. 

Dazu können Sie entweder ein bereits vorhandenes 
Bild aus Ihrer Fotogalerie auswählen oder ein Foto 
mit Ihrem Handy aufnehmen.

Das gewählte Foto erscheint dann in einem runden 
Rahmen. Passt der Bildausschnitt nicht, können Sie 
das Bild über die „Bearbeiten“-Taste anpassen.

Bestätigen Sie die Auswahl mit der blauen Weiter-
Taste.
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Die Anmeldung

Nun erbittet Instagram den Zugriff auf Ihre Kontakte. 
Nach dem Antippen von „Weiter“ können Sie 
auswählen, ob Sie dies zulassen möchten oder nicht. 

Sollten Ihre Kontakte auch auf Instagram unterwegs 
sein, werden Sie Ihnen mit größter Wahrscheinlichkeit 
auch als potenzielle Freunde vorgeschlagen. 

Wenn Sie es zulassen, werden die Kontaktdaten 
Ihres Adressbuchs auf den Servern von Instagram 
gespeichert. 

Es entstehen Ihnen keine Nachteile daraus, wenn Sie 
es nicht zulassen. 
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Die Anmeldung

Da sowohl Instagram als auch Facebook zum Meta-
Konzern gehören, können Sie Ihr (mögliches) 
Facebook-Konto mit dem Instagram-Konto 
verknüpfen. Möchten Sie dies zulassen, dann drücken 
Sie auf „Weiter“. Ansonsten tippen Sie einfach oben 
rechts auf „Überspringen“. 
In der nächsten Ansicht werden Ihnen erste, 
willkürliche Konten vorgeschlagen, denen Sie folgen 
können. Ist etwas dabei, was Sie interessant finden 
oder jemand, den Sie kennen, dann können Sie die 
runde Schaltfläche rechts daneben anklicken. Sie 
bestätigen die Auswahl, indem Sie unten auf „Folgen“ 
drücken. Konten, denen Sie folgen, werden Ihnen 
fortan angezeigt. Mit dem Pfeil links oben gehen Sie 
aus dieser Ansicht wieder heraus.
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Startseite

Nach dem Drücken des Zurück-Pfeils 
gelangen Sie nun auf die Startseite Ihres 
Instagram-Kontos. 

Am unteren Rand finden Sie verschiedene Symbole, die zu unter-
schiedlichen Bereichen führen:

Symbol für die Startseite

Symbol für die Suche

Symbol zum Hinzufügen bzw. Erstellen eines neuen Beitrags

Symbol für die Seite der sogenannten Reels (Kurze Videoclips)

Symbol für die eigene Profilseite
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Startseite 

Auf der Startseite werden Ihnen im oberen Bereich die sogenannten 
Storys angezeigt. Diese werden für 24 Stunden veröffentlicht und 
verschwinden dann automatisch wieder. Es werden Ihnen die Beiträge 
der Konten angezeigt, denen Sie folgen. Um sie anzuschauen, müssen Sie 
sie lediglich durch kurzes Antippen aktivieren. 

Oben rechts werden ein Herz und ein Papierflieger angezeigt.

Nach dem Antippen des Herzes werden Ihnen „Gefällt mir“ Angaben und 
Kommentare von anderen zu Ihren eigenen Beiträgen angezeigt. Gibt es 
eine neue Information für Sie, dann ist ein roter Punkt im Herz zu sehen. 

Das Papierflugzeug-Symbol auf der Startseite bringt Sie zu der Seite, 
auf der angezeigt wird, welche Beiträge oder Nachrichten Sie an andere 
Nutzerinnen und Nutzer gesendet haben. 
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Unterhalb werden Ihnen wieder Nutzerinnen und Nutzer angezeigt, 
denen Sie folgen können. 

Darunter erscheint dann der sogenannte Feed. Hier werden Ihnen die 
Beiträge anderer Instagram-Mitglieder angezeigt. Nicht nur die Beiträge 
von Konten, denen Sie folgen, sondern auch andere Beiträge, die Sie 
interessant finden könnten. Sie können sich diese ansehen, indem Sie die 
Seite noch oben wischen. Die Beiträge sind untereinander angeordnet. 
Wischen Sie die Seiten nach unten, wird die aktuellste Ansicht geladen.

Am Anfang ist die Auswahl noch sehr breit gestreut. Je öfter Sie 
Instagram nutzen und Beiträge mit „Gefällt mir“ markieren, an andere 
weiterleiten oder die Suchfunktion verwenden, desto gezielter werden 
Ihnen Beiträge angezeigt.

Startseite 
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Suche 

Wenn Sie das Lupen-Symbol in der unteren Leiste 
antippen, wechseln Sie in die Suchfunktion. 

Durch Antippen der drei Punkte oben rechts öffnet 
sich ein Kontextmenü. Hier können Sie auswählen, 
ob Sie personalisierte oder zufällig generierte 
Suchergebnisse angezeigt bekommen.

In der Suchleiste können Sie nun Namen, Begriffe 
oder sogenannten Hashtags (Schlagworte, die mit  
# gekennzeichnet sind) eingeben. 
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Suche 

Die Suchergebnisse werden Ihnen nun in den 
verschiedenen Kategorien angezeigt:

•	 Für dich: Personalisierte Vorschläge mit Konten 
bzw. Beiträgen

•	 Konten: Ausschließlich Konten zum gesetzten 
Suchbegriff

•	 Nicht personalisiert: Allgemeine Fundstücke zur 
Suche passend

•	 Reels: (Kurze) Videos zum Thema

•	 Audio: Musik zum Suchbegriff

•	 Markierungen: Hashtags # (Schlagworte) zur Suche

•	 Orte: Passende Orte
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Beitrag hinzufügen  
bzw. erstellen 

Wenn Sie einen Beitrag hinzufügen möchten, tippen Sie 
in der unteren Leiste des Startbildschirms auf das Plus-
Symbol. 

Auf dem folgenden Bildschirm können Sie durch 
Verschieben der unteren Leiste entscheiden, welche 
Art von Beitrag Sie hinzufügen möchten. Sie können 
zwischen folgenden Optionen wählen:

•	 Beitrag: Foto(s) oder Video – erscheint im Feed

•	 Story: Foto(s) oder Video – erscheint bei den  
24 Stunden-Storys

•	 Reel: Kurzvideo – erscheint im Bereich Reels

•	 Live: Senden eines Livebeitrags
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Beitrag hinzufügen  
bzw. erstellen 

Sie möchten einen Beitrag hinzufügen:

Dazu wird Ihnen in der oberen Bildschirmansicht das 
aktuellste Foto aus Ihrer Galerie angezeigt. Weitere 
vorhandene Fotos werden Ihnen in der unteren 
Bildschirmansicht angezeigt. Die Anzeige kann durch 
Streichen mit dem Finger hochgerollt werden. Wählen 
Sie das oder die Fotos oder Video aus, welche Sie 
veröffentlichen möchten. Dann tippen Sie auf „Weiter“ 
(rechts oben). 

Das Wunschmotiv kann im nächsten Schritt noch 
angepasst werden.
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Beitrag hinzufügen  
bzw. erstellen 

Die Anpassung kann durch die folgenden Optionen geschehen:

Durch Antippen öffnet sich eine Musikdatenbank. Es gibt die 
Suchmöglichkeit nach bestimmten Liedern oder Themen. 

Auf dem Bild kann ein Text hinzugefügt werden. Eine farbliche 
Anpassung und die Größe und Schriftart des Textes ist wählbar.

Ein weiteres Bild aus der Galerie kann in das vorhandene Bild 
eingesetzt werden.

Hinter diesem Symbol verbergen sich Filter, die das Aussehen des 
Fotos verändern können.

Hier können weiter Einstellungen geändert werden, z.B. der Kontrast, 
die Helligkeit, die Farbe oder Ausrichtung des Fotos.

Probieren Sie sich durch, alles kann auch wieder rückgängig gemacht 
werden.
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Beitrag hinzufügen  
bzw. erstellen 

Das fertige Foto wird nun angezeigt. Sie können den 
Beitrag mit folgenden Elementen ergänzen:

•	 Abstimmung: Der Betrachter kann an einer 
Abstimmung teilnehmen

•	 Aufruf: Der Text und alle Antworten werden in den 
Kommentaren angezeigt.

•	 Musik hinzufügen

•	 Personen markieren: Link zu Personen hinzufügen, 
die mit dabei waren.

•	 Ort hinzufügen

•	 KI-Label hinzufügen: Falls Sie Ihr Bild mit KI 
generiert haben, muss dies gekennzeichnet 
werden.

•	 Außerdem teilen in… Facebook
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Beitrag hinzufügen  
bzw. erstellen 

Unter „Weitere Optionen“ können Sie 
mittels eines Schiebeschalter noch:

•	 Eine Spendenaktion hinzufügen

•	 Die Kommentarfunktion 
deaktivieren

•	 Die Anzahl der „Gefällt mir“ und 
der geteilten Inhalte verbergen

•	 Die Veröffentlichung zusätzlich  
auf Facebook automatisieren

 
Durch Antippen von „Alternativtext  
eingeben“ erstellen Sie eine textliche 
Beschreibung Ihres Beitrags für Seh- 
beeinträchtigte (s. Beispiel links).
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Beitrag hinzufügen  
bzw. erstellen 

Je nach gewählter Art des Beitrags, den Sie hinzufügen 
möchten (hier zum Beispiel ein Reel), erfragt Instagram, 
ob die App Zugriff auf Ihre Bilder und Videos erhalten 
darf und ob sie Audioaufnahmen machen darf. Sie haben 
die folgenden Optionen:

•	 Bei Nutzung der App

•	 Nur dieses Mal

•	 Nicht zulassen
 
Tippen Sie Ihre Auswahl an, um sie zu wählen.
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Reels

Wenn Sie das Zeichen für die Reels am unteren Bildschirmrand 
antippen, werden Ihnen Kurzvideos angezeigt. Durch Streichen 
nach oben gelangen Sie zum nächsten Video-Clip. Auf der rechten 
Seite können Sie auf das angezeigte Reel reagieren: 

•	 Tippen Sie das Herz an, zeigen Sie, dass Ihnen das Video 
gefällt.

•	 Über das Sprechblasen-Symbol können Sie einen Kommentar 
abgeben. Denken Sie daran, die Höflichkeitsregeln nicht zu 
verletzen. 

•	 Mit Antippen des Papierflieger-Symbols versenden Sie einen 
Link auf dieses Reel an einen Instagram-Kontakt.

 
Die Zahlen unter den Symbolen zeigen an, wie oft diese Funktion 
bereits genutzt wurde.
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Reels

Unter den Symbolen befinden sich 
drei Punkte. Ein Druck darauf öffnet 
das Untermenü, in dem Sie weitere 
Optionen für die Reel-Anzeige  
einstellen können.

Über „Melden“ kann man Beiträge bei 
Instagram melden, die unangemessen, 
belästigend oder auf eine sonstige Art 
und Weise unzulässig sind.

Unter „Content-Präferenzen verwal-
ten“ können Sie festlegen, wie Ihre 
Präferenzen für die Anzeige von Bei-
trägen sind.
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Profil

Ihre Profilseite erscheint, wenn Sie in der unteren 
Leiste ganz rechts auf Ihr Profilbild klicken. 

Im oberen Bereich, rechts neben Ihrem Profilnamen, werden Ihnen drei 
Symbole angezeigt.

Tippen Sie das linke Symbol an, werden Sie auf den Playstore bzw. App-
Store umgeleitet, um sich die Threads-App herunterzuladen. Dabei han-
delt es sich um eine textbasierte Konversations-App, die ähnlich wie Twit-
ter funktioniert. Sie ist an Ihren Instagram-Account gekoppelt. 
Über das mittlere Symbol können Sie, wie beim Antippen des Plus-Sym-
bols in der unteren Leiste, verschiedenste Arten von Beiträgen erstellen.

Das rechte Symbol bringt Sie zu den Einstellungen und Aktivitäten Ihres 
Kontos.



Seite 28 www.digital-kompass.de

Profil

Durch Antippen des Pfeilsymbols rechts 
neben dem Begriff „Kontoübersicht“ 
können Sie sich diese anzeigen lassen.

Darin werden alle Informationen rund 
um Ihr Instagram-Konto angezeigt. 
Hier können Sie zum Beispiel Ihr Pass-
wort ändern, Ihre Kontaktdaten an-
passen oder Ihre Werbepräferenzen 
festlegen.

Wenn Sie ein zweites Instagram-Konto 
oder ein Konto bei Facebook haben, 
können Sie es hier mit diesem Konto 
verknüpfen.
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Profil

Unter der Kontoübersicht gibt es verschiedene „Kapitel“, die sich mit 
unterschiedlichen Aspekten des Instagram Kontos befassen:

Dein Konto • Wie du Instagramm nutzt • Wer deine Inhalte sehen kann 
• Wie andere mit dir interagieren können • Was du siehst • Deine App 
und deine Medien • Für Familien • Für Profis • Deine Bestellungen 
und Spendenaktionen • Weitere Informationen und Support-
Möglichkeiten • Auch von Meta • Anmeldung

Diese Kapitel haben noch einmal Unterüberschriften, die sich mit den 
verschiedenen Aspekten des Instagram-Kontos befassen. 
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Profil

So können Sie bei „Wie du Instagram nutzt“ sehen, welche Beiträge 
Sie für sich gespeichert haben, was in Ihrem Archiv hinterlegt ist 
und Ihre Aktivitäten auf Instagram. Unter „Zeitmanagement“ sehen 
Sie, wie viel Zeit Sie auf Instagram verbracht haben und können zum 
Beispiel ein Zeitlimit für Ihre täglichen Nutzung festlegen.
Eine wichtige Einstellung im Kapitel „Wer deine Inhalte sehen 
kann“ ist die „Konto-Privatsphäre“. Hier legen Sie fest, ob Ihr Konto 
öffentlich oder privat sein soll. Was heißt das?

Öffentliches Konto: Jeder auf und außerhalb von Instagram kann Ihr 
Profil und Ihre Beiträge sehen, auch wenn diese Person selbst kein 
Instagram-Konto hat. 
Privates Konto: Nur von Ihnen bestätigte Personen (sogenannte 
Follower) können Ihre geteilten Inhalte sehen, kommentieren oder 
mit „Gefällt mir“ markieren.
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Instagram ändert sich …

Hinweis zu Aktualität dieser Anleitung: 
Instagram wird regelmäßig aktualisiert. Jedes Jahr macht der Betreiber viele Änderungen, 
einige sind groß, andere eher klein.

Was bedeutet das für Sie?
Diese Anleitung wurde im Dezember 2024 geschrieben. Wenn Sie die Anleitung später lesen, 
kann es sein, dass Instagram in manchen Bereichen etwas anders aussieht als auf den Bildern in 
der Anleitung. Auch wie die einzelnen Funktionen von Instagram aussehen, kann sich geändert 
haben. 

Machen Sie sich keine Sorgen! 
Die meisten Änderungen sind nicht groß. Sie sollten trotzdem in der Lage sein, die Anleitung 
zu verstehen. Und wenn Sie doch mal etwas finden, das in dieser Anleitung nicht vorkommt, 
dann finden Sie sicher etwas dazu auf der Instagram Hilfeseite: https://help.instagram.com.

https://help.instagram.com
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Glossar

App, (engl.) Abkürzung von application, gesprochen „äpp“: Anwendungsprogramm: 
Softwareprogramme zum Herunterladen für Smartphones und Tablets, die dazu dienen den 
Funktionsumfang des Gerätes zu erweitern.

Play Store, (engl.), gesprochen „pläi stor“: Es handelt sich um einen digitalen Markt von 
Google. Als Android-Handy-Nutzer finden Sie darin alle Anwendungen bzw. Apps, die Sie 
jederzeit herunterladen und installieren können. Es gibt kostenfreie und kostenpflichtige 
Anwendungen. Das Äquivalent von Apple heiß App Store. 

Feed, (engl.), gesprochen „fied“: Startseite des Instagram-Kontos. Darin werden verschiedene 
Beiträge angezeigt. Im oberen Bereich sehen Sie die aktuellen 24-Stunden-Posts der Konten, 
denen Sie folgen. Darunter werden Beiträge von anderen Nutzerinnen und Nutzern angezeigt, 
denen man folgt, aber auch Beiträge, die Instagram vorschlägt oder Werbeanzeigen.
Post (engl.), gesprochen „poost“: Ein Bild, mehrere Bilder oder ein Video, das auf Instagram 
veröffentlicht wird.

Post (engl.), gesprochen „poost“: Ein Bild, mehrere Bilder oder ein Video, das auf Instagram 
veröffentlicht wird.
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Glossar

Hashtag (engl.), gesprochen „häsch-täck“: Ein Hashtag ist vergleichbar mit einem Schlagwort 
und ist immer mit der Raute vorweg gekennzeichnet (#gutesEssen). Man vergibt sie, wenn man 
einen Beitrag einstellt. Damit ist er für andere Nutzerinnen und Nutzer auffindbar. Für einen 
Beitrag sind mehrere Hashtags möglich.

Reel (engl.), gesprochen „ri-äl“: Ein kurzes Video (Länge bis maximal drei Minuten), das man 
auf Instagram veröffentlicht.

Follower (engl.), gesprochen „folower“: Ein Nutzer oder eine Nutzerin, die anderen Personen 
auf einem sozialen Netzwerk folgt. Dazu muss eine Anfrage an die gewünschte Person gestellt 
werden, die von dieser bestätigt werden muss. Es ist vergleichbar zu einem Abonnenten.

Influencer (engl.), gesprochen „influänzer“; Das sind Personen, die in den sozialen Medien 
aufgrund Ihrer Beiträge (oft zu bestimmten Themen) eine große Reichweite, d.h. viele Follower 
haben. Deshalb werden Sie von Unternehmen für Werbung im Rahmen Ihrer Beiträge bezahlt.
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Lesetipp

Der „Wegweiser durch die digitale Welt“ zeigt auf anschauliche Weise,  
welche unterschiedlichen Wege ins Internet führen. 

Er gibt einen Überblick über die Möglichkeiten des Internets und 
beantwortet zahlreiche Fragen: Wie halte ich online den Kontakt zu 
meiner Familie? Wie kaufe ich im Internet eine Fahrkarte oder buche 
eine Reise? Und wie bewege ich mich sicher in Netz? Dazu Kapitel  
zu den Themen „Digitaler Nachlass“ und „Unterhaltung im Netz“. 

Die Broschüre kann kostenlos über den Publikationsversand der  
Bundesregierung bezogen und im Internet heruntergeladen werden:
Per Post: Postfach 48 10 09, 18132 Rostock
E-Mail:	 publikationen@bundesregierung.de
Tel.:		 030 / 18 27 22 721, Fax: 030 / 18 10 27 22 721
Internet: https://www.bagso.de/publikationen/ratgeber/wegweiser-durch-die-digitale-welt/
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Impressum
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Haben Sie Fragen?

Digital-Kompass 
c/o BAGSO Service Gesellschaft
Ines Hiegemann
Hans-Böckler-Straße 3
53225 Bonn
 
Tel.: 0228 / 55 52 55 50 
info@digital-kompass.de

Stand der Information: Dezember 2024

Weitere Anleitungen finden Sie unter www.digital-kompass.de

https://www.digital-kompass.de/
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